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Аннотация: Введение. Зависимость от смартфона – самая массовая из немедицинских 
зависимостей. Цель исследования – обнаружить общее и различия в связях зависимости 
от смартфона с личностными качествами и свойствами белорусских и российских мужчин 
и женщин (ассертивности, импульсивности, нарциссизма, незащищенности от манипуляций, 
зависимости от социальных сетей), сопоставив результаты, соответствующие этим группам 
респондентов. Методы. Зависимость от смартфона диагностировалась опросником САС‑16 
(автор В. П. Шейнов), ассертивность – тестом ассертивности (В. П. Шейнов), незащищенность 
от манипуляций – опросником «Оценка степени незащищенности индивида от манипуля‑
тивных воздействий» (В. П. Шейнов), зависимость от социальных сетей – опросником ЗСС‑15 
(В. П. Шейнов, А. С. Девицын), импульсивность – методикой В. А. Лосенкова, нарциссизм – опро‑
сником Е. Кот. Результаты. В связях зависимости от смартфона с личностными качествами 
и свойствами в белорусской (n = 403) и российской (n = 361) выборках мужчин и женщин 
обнаружено больше общего, чем различий: зависимость от смартфона отрицательно свя‑
зана с ассертивностью и положительно – с импульсивностью, потерей контроля над собой, 
страхом отказа использовать смартфон, эйфорией от его использования, зависимостью 
от социальных сетей. Вне зависимости от гендерной и территориальной принадлежности 
наиболее сильна связь между зависимостью от смартфона и потерей контроля над собой. 
Обнаружена отрицательная связь зависимости от смартфона с незащищенностью от ма‑
нипуляций у белорусских женщин, тогда как у российских женщин данная связь является 
положительной. Выявлена отрицательная связь зависимости от смартфона с нарциссизмом 
у российских женщин при отсутствии ее у других групп респондентов. Обсуждение резуль-
татов. Полученные данные о связи зависимости от смартфона с личностными качествами 
и свойствами белорусов и россиян являются новыми, в целом они согласуются с результатами 
исследований в других социумах, при этом имеются некоторые отличия. 

http://teacode.com/online/udc/1/159.9.072.59.html
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Основные положения
➢ связи зависимости от смартфона с личностными качествами и свойствами российских 
и белорусских мужчин и женщин преимущественно сходны, однако  имеются определен‑
ные различия;
➢ зависимость от смартфона наиболее сильно связана с потерей контроля над собой;
у белорусок обнаружена отрицательная связь зависимости от смартфона с незащищен‑
ностью от манипуляций, у россиянок данная связь положительная;
➢ у россиянок зависимость от смартфона отрицательно коррелирует с нарциссизмом;
с целью предупреждения формирования зависимости от смартфонов и   освобождению 
от нее  рекомендуется содействовать развитию ассертивности личности. 

Для цитирования
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Введение
В современном обществе цифровые зависимости получили значительное распростра-

нение. В крупном социологическом исследовании на репрезентативной международной 
выборке обнаружено, что структура интернет-зависимой российской молодежи идентична 
общемировой, при этом «большинство составляют среднезависимые интернет-пользователи 
(95,5 %), сильнозависимые (2,7 %) и абсолютно зависимые (0,6 %)» (Варламова и др., 2015, с. 174).

Цифровые зависимости характерны для представителей «поколения Z». Поэтому осо-
бый интерес для исследования  влияния цифровых зависимостей, к каковым относится 
зависимость от смартфона,  вызывают представители именно этого поколения. Интернет-
коммуникация «поколения Z» представляет собой достаточно сложный и многоплановый 
феномен (Кондратьева, Довейко, 2021). Ее составляют «форма передачи данных в Сети, 
коммуникативные взаимодействия молодого поколения в интернет-среде, общение 
“поколения Z” посредством электронной почты, общение посредством социальных сетей, 
пользование видеохостингами, общение посредством мессенджеров, общение в сооб-
ществах в социальных сетях, а также использование молодым поколением для общения 
видеотрансляций» (Кондратьева, Довейко, 2021, с. 307).

Зависимость от смартфона является самой массовой в числе цифровых зависимостей. 
У пользователей смартфона, страдающих зависимостью от него, выявлено немало негативных 
состояний, отрицательно  влияющих на их психологическое благополучие. В частности, 
зависимость от смартфона усиливает тревожность, депрессию, импульсивность  (Yan, Kim, 
2015). Для российских, белорусских и украинских испытуемых установлено, что «зависи-
мость от смартфона положительно коррелирует с тревожностью, депрессией, стрессом 
и отрицательно связана с самоконтролем и с удовлетворенностью жизнью. Зависимость 
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от смартфона женщин статистически значимо превосходит зависимость от смартфона 
мужчин. Обнаружена значимая положительная связь  тяги к курению у мужчин с зависи-
мостью от смартфона» (Шейнов, 2021, с. 97–98).  Показано, что зависимость от смартфона 
«напрямую связана с депрессией, тревожностью, стрессом, снижением самооценки и са-
моконтроля, с проблемами со здоровьем, сном, с качеством жизни и удовлетворенностью 
ею, сложностями в семье, снижением успеваемости учащихся и студентов, уменьшением 
производительности труда и опасностью стать жертвой кибербуллинга» (Шейнов, Девицын, 
2021в, с. 174).

В  ряде зарубежных исследований выявлена положительная корреляция  зависимости 
от смартфона с импульсивностью (Billieux et al., 2008; Gecaite-Stonciene et al., 2021; Jo et al., 
2018; Kim et al., 2016; Mei et al., 2018; Peterka-Bonetta et al., 2019). При этом большая импуль-
сивность приводят к большей зависимости от смартфонов (Lee, Park, 2014).

Показано, что «смартфоны поощряют нарциссизм даже у ненарциссических пользовате-
лей»  (Pearson, Hussain, 2027, с. 18). При этом  больший нарциссизм был связан с проблемным 
использованием смартфона, как  мужчинами, так и женщинами  (Giordano et al., 2019).

Зависимость от смартфонов  предсказывает зависимость от социальных сетей (Tunc-Aksan, 
Akbay, 2019, с. 559). Имеет место взаимосвязь между зависимостью от Facebook и зависимостью 
от смартфона (Khoury, Neves, Roque, 2019).  «Использование социальных сетей и использова-
ние игр были положительными предикторами зависимости от смартфонов, но использование 
социальных сетей оказалось более сильным предиктором зависимости от смартфонов, чем 
использование игр (Jeong et al.,2016, с. 10).

Представленные выше результаты свидетельствуют о том, что зависимость от смартфона 
может значительно влиять на ассертивность.  Ассертивным называется уверенное, прямое, 
открытое поведение, не имеющее целью причинить вред другим людям. «Ассертивное пове-
дение является ситуативным, то есть человек может  демонстрировать ассертивное поведение 
в одной  ситуации, но неассертивное – в другой» (Шейнов, 2015, с. 35). Представляет интерес 
ответ на вопрос, связана ли зависимость от смартфона с ассертивностью русскоязычных  
пользователей этого гаджета.

Обнаруженная для зависимых от смартфона пользователей «опасность стать жертвой 
кибербуллинга» (Шейнов, Девицын, 2021, с. 174) актуализирует вопрос о связи данной зави-
симости с незащищенностью от манипуляций.

В предыдущих исследованиях установлено, что проявления зависимости от смартфона 
у женщин и мужчин отличаются (Шейнов, 2021; Шейнов, Девицын, 2021в). Поэтому и связи 
между указанными свойствами личности и зависимостью от смартфона могут зависеть 
от пола и, следовательно, должны изучаться отдельно для женщин и для мужчин.

Цель исследования – обнаружить общее и различия в связях зависимости от смартфона 
с личностными качествами и свойствами белорусских и российских мужчин и женщин 
(ассертивности, импульсивности, нарциссизма, незащищенности от манипуляций, зави-
симости от социальных сетей), сопоставив результаты, соответствующие этим группам 
респондентов.

Методы
Организация исследования. Сбор данных осуществлен в форме онлайн-опроса в сентя-

бре – ноябре 2021 г. В исследовании приняли участие 764 респондента, в том числе 403 жителя 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Billieux%2C+Jo%C3%ABl
https://scholar.google.com/citations?user=6nik57QAAAAJ&hl=ru&oi=sra
https://scholar.google.ru/citations?user=MNK4dWwAAAAJ&hl=ru&oi=sra
https://scholar.google.ru/citations?user=MNK4dWwAAAAJ&hl=ru&oi=sra
https://scholar.google.ru/citations?user=h-Z-JLAAAAAJ&hl=ru&oi=sra
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Беларуси и  361 – России. Среди них 538 женщин (300 белорусок и 238 россиянок) и 228 мужчин 
(104 белоруса и  124 россиянина). Средний возраст испытуемых – 20,5 лет (SD = 5,4).

Методики исследования. Зависимость от смартфона диагностировалась короткой 
версией САС-16 опросника «Шкала зависимости от смартфона», надежность и валидность 
которой доказана  (Шейнов, 2021). Психометрические характеристики опросника САС-16: 
стандартизованная Альфа Кронбаха для матрицы ответов 447 женщин на 16 заданий опросника 
равна 0,749,  для 243 мужчин – 0,746, что  свидетельствует о хорошей внутренней согласо-
ванности САС-16 для женщин и мужчин; удаление любого задания приводит к ухудшению 
внутренней согласованности опросника. Его ретестовая надежность проверена повторным 
тестированием с интервалом в один месяц: корреляция между первым и вторым тестом равна 
0.855 (p ≤ 0.001) (Шейнов, 2021).

Ассертивность измерялась опросником А26, удовлетворяющим требованиям надежности 
и валидности; психометрические характеристики А26: стандартизованная  Альфа Кронбаха 
для матрицы ответов на 26 заданий опросника равна 0.911 (p ≤ 0.001), ретестовая надежность 
с интервалом в один месяц R = 0.832, p ≤ 0.001  (Шейнов, 2014, с. 109–110.).

Незащищенность от манипуляций диагностировалась  опросником НЗМ «Оценка степени 
незащищенности индивида  от манипулятивных воздействий»; психометрические характе-
ристики опросника НЗМ: стандартизованная  Альфа Кронбаха для матрицы ответов на 20 
заданий опросника равна 0.772  (p ≤ 0.001), корреляция между первым и вторым тестом при 
тестировании четырех групп с интервалом в 4–8 недель находится в пределах 0.771 ≤ R ≤ 0.923 
(p ≤ 0.001)  (Шейнов, 2012, с. 151).

Зависимость от социальных сетей измерялась опросником ЗСС-15, надежность и ва-
лидность которого доказана (Шейнов, Девицын, 2021а). Психометрические характеристики 
опросника ЗСС-15: стандартизованная Альфа Кронбаха для матрицы ответов 514 испытуемых  
на 15 заданий опросника  оказалась равной 0.858, что свидетельствует о хорошей внутрен-
ней согласованности теста. Ретестовая надежность проверена повторным тестированием 
с интервалом в один месяц: корреляция между первым и вторым тестом r = 0,811, p ≤ 0,001.

Импульсивность оценивались с помощью «Методики диагностики потенциала комму-
никативной импульсивности», предложенной В. А. Лосенковым (Фетискин, Козлов, Мануйлов, 
2002).

Оценка уровня нарциссизма осуществлялась опросником (шкалой) Е. Кот (TestyOnline. 
ru›persona/nartsiss-li-vy/).

В данном исследовании также использована статистически состоятельная трехфакторная 
модель зависимости от смартфона, включающая факторы: «Потеря контроля над собой», 
«Страх отказа использовать смартфон», «Эйфория от пользования смартфоном». Все три 
фактора, формирующие зависимость от смартфона, возрастают с уменьшением возраста 
(Шейнов, Девицын, 2021в, с. 174). Применена в исследовании и факторная модель зависи-
мости от социальных сетей, которая позволяет сопоставить формирующие ее факторы с за-
висимостью от смартфона. Структура зависимости от социальных сетей представлена тремя 
факторами: «Психологическое состояние пользователя сети», «Коммуникация пользователя 
сети» и «Получение информации»  (Шейнов, Девицын, 2021б).

Статистический анализ осуществлялся с помощью пакета SPSS-22. Принят уровень 
значимости p = 0.05.

https://TestyOnline.ru/persona/nartsiss-li-vy/
https://TestyOnline.ru/persona/nartsiss-li-vy/
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Результаты
Для решения вопроса о том, какими критериями исследовать предполагаемые связи зави-

симости от смартфона, мы проверили изучаемые выборки на их соответствие нормальному 
закону распределения.

Оказалось, что часть выборок, представляющих изучаемые качества, распределены нор-
мально (зависимость от смартфона – опросник САС-16, незащищенность от манипуляций – 
опросник НЗМ, импульсивность, ассертивность), но распределение других отлично от нормаль-
ного (зависимость от социальных сетей – ЗСС-15, нарциссизм, возраст, а также все факторы 
зависимостей от смартфона и от социальных сетей).

Поэтому для определения возможных связей между зависимостью от смартфона и свой-
ствами личности мы вычисляли корреляции по параметрическому критерию Пирсона и не-
параметрическому ранговому критерию Кендалла, выбирая для вывода в каждом случае 
ту из корреляций, для которой соблюдены (или не соблюдены) условия нормальности рас-
пределения выборок в каждой исследуемой паре переменных.

В таблицах 1–6 представлены результаты вычисления корреляций в общей, а также в жен-
ской и мужской выборках белорусов и россиян.
Таблица 1

Корреляции зависимости от смартфона с состояниями и свойствами личности (Беларусь, 
женщины и мужчины, n = 403)

Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория
Корреляции

Пирсона -,151** -,122* ,488** ,880** ,744** ,791**

Знач. (2‑сторон) ,002 ,014 ,000 ,000 ,000 ,000
Корреляции

Кенделла ,010 -,089* ,343** ,719** ,597** ,609**

Знач. (2‑сторон) ,794 ,011 ,000 ,000 ,000 ,000

ПсихСост Коммун Информ ЗСС‑15 Нарцисс Ассерт

Корреляции
Пирсона ,698** ,444** ,532** ,690** ,009 -,389**

Знач. (2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,850 ,000

Корреляции
Кенделла ,536** ,331** ,382** ,518** ,032 -,263**

Знач. (2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,355 ,000

Примечания:  * – р < 0,05; ** – р < 0,01. Обозначения в табл. 1–6: НЗМ – незащищенность от манипуляций, Импульс – 
импульсивность; ПотерКон – «Потеря контроля над собой», Страх – «Страх отказа использовать смартфон», Эйфория – 
«Эйфория от пользования смартфоном» (факторы зависимости от смартфона); ПсихСост – «Психологическое состояние 
пользователя сети», Коммун – «Коммуникация пользователя сети», Информ – «Получение информации» (факторы 
зависимости от социальных сетей), ЗСС‑15 – зависимость от социальных связей; Нарцисс – нарциссизм, Ассерт – 
ассертивность
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Таблица 1 свидетельствует о том, что в общей выборке белорусских мужчин и женщин 
корреляции Пирсона и Кендалла показывают одни и те же связи (за исключением показателя 
возраста), отличаясь лишь количественно.

Выявлено наличие статистически значимых связей зависимости от смартфона у белорусов: 
отрицательных с ассертивностью и незащищенностью от манипуляций, положительных – 
с импульсивностью, зависимостью от социальных сетей и всеми ее факторами («психологи-
ческое состояние», «коммуникация»,   «получение информации).

Распределение возраста отлично от нормального, поэтому принимаем корреляцию 
по Кендаллу, которая статистически незначима. Следовательно, по имеющейся выборке ни-
чего о связи зависимости от смартфона с возрастом сказать нельзя.

Величина корреляций Кендалла свидетельствует о том, что в наибольшей степени зави-
симость от смартфона связана с фактором «Потеря контроля над собой». Хотя к такому же 
выводу приводит и корреляция Пирсона, вывод необходимо делать по непараметрическому 
критерию Кендалла, поскольку распределение факторов зависимости от смартфона отлича-
ется от нормального.

Положительная связь зависимости от смартфона  с импульсивностью соответствуют свя-
зи, выявленной зарубежными исследователями (Billieux et al., 2008; Gecaite-Stonciene et al., 
2021; Jo et al., 2018; Kim et al., 2016; Mei et al., 2018; Peterka-Bonetta et al., 2019; Lee, Park, 2014), 
а выявленная положительная связь с зависимостью от социальных сетей также аналогична 
полученному ранее зарубежному результатам (Khoury, Neves, Roque, 2019; Tunc-Aksan, Akbay, 
2019; Jeong et al., 2016).

Установленные нами связи зависимости от смартфона с неассертивностью и со всеми 
факторами зависимости от социальных сетей  являются новыми.

Выявленная рядом зарубежных исследователей (Giordano et al., 2019; Pearson, Hussain, 2017, 
с. 18) связь зависимости от смартфона с нарциссизмом не нашла подтверждения в общей 
выборке белорусских женщин и мужчин. 

При объединении женской выборки с мужской в единую выборку может оказаться, что 
связи, имеющие место в подвыборках,  «растворились» в общей выборке (например, если 
они разнонаправлены в них). Поэтому  мы вычислили корреляции отдельно для женщин 
и для мужчин.

Таблица 2

Корреляции зависимости от смартфона с состояниями и свойствами личности (Беларусь, 
женщины, n = 300)

Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория
Корреляции

Пирсона -,164** -,140* ,466** ,865** ,738** ,769**

Знач. 
(2‑сторон)

,004 ,015 ,000 ,000 ,000 ,000
Корреляции

Кенделла ,029 -,097* ,323** ,705** ,589** ,587**

Знач. 
(2‑сторон) ,515 ,016 ,000 ,000 ,000 ,000

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Billieux%2C+Jo%C3%ABl
https://scholar.google.ru/citations?user=MNK4dWwAAAAJ&hl=ru&oi=sra
https://scholar.google.ru/citations?user=h-Z-JLAAAAAJ&hl=ru&oi=sra
https://scholar.google.com/citations?user=6nik57QAAAAJ&hl=ru&oi=sra
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ПсихСост Коммун Информ ЗСС‑15 Нарцисс Ассерт

Корреляции
Пирсона ,692** ,373** ,498** ,666** ‑,042 -,403**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,470 ,000

Корреляции
Кенделла ,522** ,274** ,359** ,491** ,000 -,277**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,995 ,000

Представленные в табл. 2 результаты показывают наличие статистически значимых свя-
зей зависимости от смартфона у белорусских женщин: отрицательных с ассертивностью 
и незащищенностью от манипуляций и положительных – с импульсивностью, зависимостью 
от социальных сетей и всеми ее факторами («психологическое состояние», «коммуникация», 
«получение информации).

Аналогично выводу для общей выборки белорусских женщин и мужчин, зависимость 
от смартфона у белорусских женщин в наибольшей степени связана с фактором «потеря 
контроля над собой».

Поскольку незащищенность от манипуляций и зависимость от смартфона распределе-
ны нормально, поэтому вывод о наличии отрицательной  связи между ними основывается 
на статистически значимой  корреляции Пирсона. Тем самым, гипотеза о возможной связи 
зависимости от смартфона с незащищенностью от манипуляций подтвердилась для бело-
русских женщин.

Выявленные в данном исследовании связи  зависимости от смартфона женщин с неассер-
тивностью, незащищенностью от манипуляций и со всеми  факторами зависимости от соци-
альных сетей являются новыми.

Установленная в ряде  зарубежных исследователей положительная связь зависимости 
от смартфона с нарциссизмом в данном исследовании не нашла подтверждения для бело-
русских женщин.
Таблица 3

Корреляции зависимости от смартфона с состояниями и свойствами личности (Беларусь, 
мужчины, n = 104)

Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория
Корреляции

Пирсона ‑,153 ,070 ,491** ,899** ,710** ,826**

Знач. 
(2‑сторон) ,122 ,477 ,000 ,000 ,000 ,000

Корреляции
Кенделла ‑,078 ,046 ,368** ,714** ,583** ,651**

Знач. 
(2‑сторон) ,303 ,511 ,000 ,000 ,000 ,000
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ПсихСост Коммун Информ ЗСС‑15 Нарцисс Ассерт

Корреляции
Пирсона ,646** ,500** ,596** ,690** ,083 -,314**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,401 ,001

Корреляции
Кенделла ,479** ,329** ,407** ,502** ,078 -,213**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,264 ,002

Представленные в табл. 3 результаты показывают наличие статистически значимых связей 
зависимости от смартфона белорусских мужчин: отрицательных – с ассертивностью и поло-
жительных – с импульсивностью, зависимостью от социальных сетей и всеми ее факторами 
(«Психологическое состояние», «Коммуникация», «Получение информации»). Как и в преды-
дущих случаях, самый большой коэффициент корреляции обнаружен между зависимостью 
белорусских мужчин от смартфона и фактором «Потеря контроля над собой».

Аналогично белорусской женской выборке и объединенной выборке белорусских мужчин 
и женщин полученные связи зависимости от смартфона белорусских мужчин с импульсивно-
стью и зависимостью от социальных сетей соответствуют аналогичным связям, установленным 
в зарубежных исследованиях.

Показанные в табл. 3 связи зависимости от смартфона мужчин со всеми факторами зави-
симости от социальных сетей являются новыми.

Для белорусской мужской выборки не подтвердилась гипотеза о возможной связи зави-
симости от смартфона с незащищенностью от манипуляций. Выявленная рядом зарубежных 
исследователей связь зависимости от смартфона с нарциссизмом не нашла подтверждения 
в белорусском социуме.

Обратимся далее к соответствующим результатам в российских выборках, в таблице 4.
Таблица 4

Корреляции зависимости от смартфона с состояниями и свойствами личности (Россия, 
женщины и мужчины, n = 361)

Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория

Корреляции
Пирсона -,170** ,078 ,423** ,868** ,768** ,801**

Знач. 
(2‑сторон) ,001 ,138 ,000 ,000 ,000 ,000

Корреляции
Кенделла -,074* ,063 ,285** ,700** ,602** ,625**

Знач. 
(2‑сторон) ,050 ,087 ,000 ,000 ,000 ,000
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ПсихСост Коммун Информ ЗСС‑15 Нарцисс Ассерт
Корреляции

Пирсона ,634** ,426** ,498** ,621** -,123* -,377**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,020 ,000

Корреляции
Кенделла ,517** ,325** ,357** ,483** ‑,072 -,254**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,052 ,000

Представленные в табл. 4 результаты показывают наличие следующих статистически зна-
чимых связей зависимости от смартфона: отрицательных – с возрастом, ассертивностью, 
положительных – с зависимостью от социальных сетей и ее факторами «Психологическое со-
стояние», «Коммуникация», а также  с факторами «Получение информации», «Потеря контроля 
над собой», «Страх отказа использовать смартфон», «Эйфория от пользования смартфоном».

В отличие от белорусских респондентов, на российской выборке связь между зависимостью 
от смартфона и незащищенностью от манипуляций не обнаружена.

Выявленные корреляции показывают, что зависимость от смартфона в выборке россиян 
связана с импульсивностью, неассертивностью, а также с зависимостью от социальных сетей, 
и со всеми факторами зависимости от смартфона и от социальных сетей (по Кендаллу), кроме 
нарциссизма.

Величина корреляций Кендалла свидетельствует о том, что самый большой коэффициент 
корреляции зависимости от смартфона – с фактором «Потеря контроля» (как и в выборке 
белорусских респондентов).

Обнаруженные связи зависимости от смартфона с   неассертивностью и всеми факторами 
зависимости от социальных сетей являются новым фактом, не отраженным в имеющихся 
исследованиях.

С целью выявления возможных гендерных различий сравним корреляции  отдельно для 
женской и мужской выборки российских респондентов (данные отражены в табл. 5 и 6).
Таблица 5

Корреляции зависимости от смартфона с состояниями и свойствами личности (Россия, 
женщины, n = 238)

Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория
Корреляции

Пирсона -,209** ,035 ,454** ,872** ,783** ,791**

Знач. 
(2‑сторон) ,001 238 ,000 ,000 ,000 ,000

Корреляции
Кенделла ‑,085 ,128** ,309** ,708** ,606** ,608**

Знач. 
(2‑сторон) ,068 ,005 ,000 ,000 ,000 ,000
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ПсихСост Коммун Информ ЗСС‑15 Нарцисс Ассерт

Корреляции
Пирсона ,748** ,451** ,531** ,711** -,139* -,403**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,032 ,000

Корреляции
Кенделла ,543** ,309** ,361** ,496** -,101* -,271**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,026 ,000

Согласно результатам, представленным в табл. 5, выявлены следующие статистически 
значимые связи зависимости от смартфона у россиянок: отрицательные с ассертивностью 
и нарциссизмом и положительные – с импульсивностью, зависимостью от социальных сетей 
и всеми ее факторами («Психологическое состояние пользователя», «Коммуникация пользо-
вателя», «Получение информации»).

Как и в предыдущих случаях, наибольшую связь с зависимостью от смартфона россиянок 
показывает фактор «Потеря контроля над собой».

Показатель незащищенности от манипуляций и зависимость от смартфона распределены 
нормально, поэтому вывод об отсутствии статистически значимой связи между ними осно-
вывается на показателе корреляции Пирсона. Тем самым, для россиянок не подтвердилась 
гипотеза о возможной связи зависимости от смартфона с незащищенностью от манипуляций.

Выявленные на выборке российских женщин связи зависимости от смартфона с неассер-
тивностью и со всеми факторами зависимости от социальных сетей являются новыми.

Установленная в ряде зарубежных исследований положительная связь зависимости от смарт-
фона с нарциссизмом не нашла подтверждения для данной выборки женщин из России. 
Напротив, в данном исследовании выявлена отрицательная значимая связь между этими 
показателями.

В таблице 6 приведены данные о связях зависимости от смартфона с качествами и свой-
ствами личности на мужской выборке российских респондентов.
Таблица 6

Корреляции зависимости от смартфона с состояниями и свойствами личности (Россия, 
мужчины, n = 124)

Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория

Корреляции
Пирсона -,233** ,131 ,339** ,851** ,735** ,823**

Знач. 
(2‑сторон) ,009 ,147 ,000 ,000 ,000 ,000

Корреляции
Кенделла -,137* ,069 ,243** ,694** ,595** ,662**

Знач. 
(2‑сторон) ,038 ,274 ,000 ,000 ,000 ,000
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ПсихСост Коммун Информ ЗСС‑15 Нарцисс Ассерт
Корреляции

Пирсона ,491** ,380** ,447** ,497** ‑,066 -,312**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,465 ,000

Корреляции
Кенделла ,480** ,349** ,359** ,460** ‑,001 -,218**

Знач. 
(2‑сторон) ,000 ,000 ,000 ,000 ,988 ,001

Представленные в табл. 6 результаты показывают наличие статистически значимых связей 
зависимости российских мужчин от смартфона: отрицательных – с возрастом и ассертивно-
стью и положительных – с   импульсивностью, зависимостью от социальных сетей и всеми 
ее факторами («психологическое состояние», «коммуникация», «получение информации»).

Наибольшее влияние на зависимость от смартфона у российских мужчин также оказывает 
фактор «Потеря контроля».

Как в случае российской женской выборки, и объединенной выборки российских мужчин 
и женщин, полученные связи зависимости от смартфона с импульсивностью и зависимостью 
от социальных сетей соответствуют аналогичным связям, установленным в зарубежных 
исследованиях.

Представленные в табл. 6 связи зависимости от смартфона российских мужчин со всеми 
факторами зависимости от социальных сетей являются новыми.

Для мужчин-россиян не подтвердилась гипотеза о связи зависимости от смартфона с не-
защищенностью от манипуляций и нарциссизмом.

Обсуждение результатов
Полученные в исследовании результаты показывают, что у белорусов и россиян имеются, 

как сходства (они преобладают), так и различия во взаимосвязях зависимости от смартфона 
с психологическими качествами и свойствами личности. 

Сходства у российских и белорусских  мужчин и женщин проявляются в следующем: зави-
симость от смартфона связана с такими психологическими качествами и свойствами личности 
как импульсивность, неассертивность, потеря контроля над собой, страх отказа использовать 
смартфон, эйфория от использования смартфона, психологические состояния, использование 
смартфона с целью коммуникации, использование смартфона для получения информации. 
Во всех исследуемых выборках вне зависимости от гендерной принадлежности наибольшая 
корреляционная связь выявлена между зависимостью от смартфона и потерей контроля над 
собой.

Полученные данные согласуются с результатами проведенных ранее исследований. 
Так, И. М. Городецкая и И. Р. Исламгулов выявили связь между зависимостью от мобиль-
ного телефона и склонностью личности к зависимому поведению в целом (Городецкая, 
Исламгулов, 2014). Е. И. Рассказова, В. А. Емелин и А. Ш. Тхостов (2015) описывают изменения 
потребностной сферы личности, возникающие под влиянием чрезмерного использования 



Шейнов В. П., Низовских Н. А., Белых Т. В., Девицын А. С.
Связи зависимости от смартфона с личностными качествами и свойствами белорусов и россиян
Российский психологический журнал, 2022, Т. 19, № 2, 60-74. doi: 10.21702/rpj.2022.2.5

                                                                                                                      71

ОБЩАЯ ПСИХОЛОГИЯ

технических устройств. Показано, что зависимость от смартфона у российских студентов 
(юношей и девушек) отрицательно связана с ассертивностью (Шейнов, Девицын, Помелова, 
Низовских, 2021).

Установленные связи зависимости от смартфона с зависимостью от социальных сетей 
и импульсивностью соответствуют результатам, установленным в зарубежных исследованиях.

Особого внимания заслуживают полученные результаты о различиях связей зависимости 
от смартфона у белорусов и россиян. В отличие от белорусских респондентов у российских 
испытуемых обнаружена значимая связь между зависимостью от смартфона и возрастом, 
которая позволяет утверждать, что чем старше российские мужчины, тем в меньшей степени 
у них проявляется зависимость от смартфона. Это согласуется с данными о том, что «пробле-
матичное использование мобильного телефона в подростковом возрасте скорее является 
ситуативным, и по мере взросления смартфон обретает свое настоящее функциональное 
предназначение» (Колесникова, Мельник, Теплова, 2018, с. 9).

Интерес представляет и обнаружение отрицательной связи зависимости от смартфона 
с незащищенностью от манипуляций у белорусских женщин, тогда как у российских женщин 
данная связь является положительной. Можно предположить, что белорусские женщины, 
по-видимому, имеют больший опыт в распознавании рисков онлайн-коммуникации с исполь-
зованием смартфонов. При этом женщины чаще, чем мужчины могут становиться жертвами 
кибербуллинга, поскольку они более внушаемы, нежели мужчины (Паков, 2013, с. 24). 

Проведенное кросскультурное исследование обнаружило больше сходств, нежели разли-
чий у российских и белорусских мужчин по сравнению с женскими выборками. У российских 
и белорусских мужчин выявлены похожие связи между всеми исследуемыми характеристи-
ками – за исключением связи зависимости от смартфона с возрастом. Как уже отмечалось, 
у российских мужчин, в отличие от белорусских, эта связь обнаружена.

Результаты проведенного исследования имеют практическую значимость, свидетельствуя 
о необходимости в консультационной и воспитательной работе в образовательных органи-
зациях развития у обучающихся личностных качеств (в частности, ассертивности), которые 
помогают предупредить формирование такой зависимости или освободиться от нее.

Заключение
Исследования связи зависимости от смартфона с личностными качествами и свойствами 

белорусов и россиян показало, что общим для белорусов и россиян являются: отрицательная 
связь зависимости от смартфона с ассертивностью и положительная – с импульсивностью, 
зависимостью от социальных сетей и ее факторами, потерей контроля над собой (наиболее 
сильная связь), страхом отказа использовать смартфон, эйфорией от его использования.

Обнаружены отрицательные связи зависимости от смартфона с нарциссизмом у рос-
сийских женщин (при отсутствии ее у других групп респондентов) и с незащищенностью 
от манипуляций у белорусских женщин, тогда как у российских женщин данная связь яв-
ляется положительной.

Полученные результаты способствует расширению научного дискурса о проблеме циф-
ровизации общества. Перспективы исследования связаны с  расширением спектра личност-
ных качеств и свойств, предположительно связанных с зависимостью от смартфона, а также 
с проведением аналогичных исследований в других регионах.
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